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Resumo

Este trabalho busca analisar como os Beneficios do uso da Tecnologia da Informag¢ao ¢ Comunicacéo-
TIC impacta a atividade dos produtores rurais cooperados na Cooperativa Mista Agroindustrial da
Amazonia- COPAMA presentes na regiao chamada no cone sul do estado de Rondonia. O objetivo da
pesquisa ¢ identificar quais sdo os beneficios do uso da TIC em organizagdes do agronegocio. Esta
pesquisa se justifica pela importancia que o cone sul do estado tem para a producdo agricola para o
estado de Ronddnia. O referencial tedrico ¢ estruturado em caracterizar o agronegocio no contexto
amazonico, abordar a transformacao digital, trazer uma categorizacao sobre as principais discussoes
sobre a TIC no contexto do agronegdcio em artigos publicados nos ultimos dez anos em duas bases de
busca, e por tltimo, demonstra o modelo simplificado de diretrizes do uso de TI. O modelo simplificado
serve como base para a elaboracdo do modelo tedrico proposto a ser testado na pesquisa. Quanto ao
método, esta ¢ uma pesquisa qualitativa, descritiva com uma analise de conteudo, por meio de entrevista
semiestruturada emergida da categorizagao junto aos agricultores cooperados 8 COPAMA.

Palavras-Chave: Agronegocio, Beneficios de uso, Tecnologia da Informagao e Comunicagao.

1. INTRODUCAO

O setor do agronegécio depende cada vez mais da Tecnologia da Informacdo e
Comunicagao (TIC), onde os conhecimentos gerados a partir dela servem como fatores
determinantes para as organizacdes se sustentarem. De acordo com Medina (2021), O
agronegdcio ¢ um dos setores mais dindmicos no Brasil, e com a atual situagdo de um ambiente
de negocios liberal e globalizado, o pais se insere em um novo paradigma de desenvolvimento
baseado em oportunidades geradas pelo setor.

De acordo com Junior, Miranda e Miyamoto (2021), os diversos mercados que compdem
o0 agronegdcio sdo importantes fontes de emprego e renda para a economia brasileira. Os ganhos
de produtividade do setor t€ém sido sustentados pelas diversas tecnologias inseridas no campo.
O termo Tecnologia da Informagao (T1I) passou a ser utilizado no lugar do termo informatica a
medida que as telecomunicagdes passaram a ser a base de informatica através de softwares,
aplicativos entre outros. Para Keen (1996), a TI ¢ um meio de produzir, transmitir, armazenar,

aderir e usar informacgdes, em varios contextos e finalidades na organizagao.
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Em uma pesquisa para identificar o grau de acesso a TI com 4.467 produtores rurais

distribuidos nas 27 UF’s do Brasil em 2017, o Servigo Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas
Empresas- SEBRAE identificou que 75% dos produtores rurais do estado de Rondonia acessam
a internet no seu negodcio rural para pesquisas de preco e utilizar o e-mail e 45% utilizam para
acessar servigos financeiros (SEBRAE, 2017). Este fato indica que o uso de TIC no setor do
agronegocio esta sendo cada vez mais difundido entre os produtores rurais em suas atividades.

Diversos trabalhos t€ém mostrado que o uso de tecnologia no agronegdcio traz beneficios
em diversas dimensoes. Por isso ¢ importante compreender quais sdo essas dimensdes € quais
beneficios a TI gera especificamente em cada dimensdo, que € o responsavel pelo aumento e
melhoramento na gestdo das organizag¢des do agronegdcio.

Quanto aos beneficios gerados pelo uso da tecnologia, Albertin e Albertin (2008)
apresentam as dimensoes do uso de TI e a relacao entre os beneficios oferecidos pelo uso da TI
e o desempenho empresarial, tendo como base a estrutura de beneficios de TI no desempenho
empresarial. Os autores afirmam que a TI ¢ um dos componentes mais importantes do ambiente
empresarial e as organizagdes brasileiras tém utilizado ampla e intensamente essa tecnologia
tanto no nivel estratégico como operacional.

Buscando compreender sobre os beneficios do uso da TIC no agronegocio, este trabalho
visa apresentar um modelo teodrico, a partir de uma analise de conteudo, para averiguar as
dimensdes necessarias para verificar os beneficios do uso da TIC testando o modelo
apresentado no setor do agronegécio, a fim de trazer direcionamentos quanto a este uso de TIC

no agronegdcio.

1.1 Problema de Pesquisa

De acordo com SOFTEX (2016), apos analisar as oportunidades de desenvolvimento das
atividades de software e servicos de TIC para o agronegocio, destaca-se o grau elevado de
solidez do setor, que se caracteriza como um dos eixos centrais do processo de desenvolvimento
da economia brasileira. A TIC no contexto do agroneg6cio ¢ um tema recente, com uma
abordagem teorica a ser evoluida.

Conforme abordado em um estudo de revisdo ao descrever as tecnologias que estdo sendo

usadas no agronegocio, Cavalheiro ef al. (2018), afirma que ocorre e necessidade do
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desenvolvimento de novos caminhos para uma melhor aplicacdo das TI’s voltadas para o

agronegocio, focando o fator necessidade do produtor / usuério para com o recurso criado.

Visando analisar a relagdo entre os investimentos em TIC e a evolugdo patrimonial das
cooperativas agropecudrias no oeste do Parana, Bortoluzzi (2016) demonstra que a eficiéncia
empregada em toda a cadeia produtiva pode render maior rentabilidade e que as cooperativas
com maior percentual de investimento em TIC possuem maiores resultados no patrimoénio
liquido. Desta maneira, o estudo aponta correlagdo entre investimentos em TIC e a evolucao
dos resultados econdmicos.

Pesquisas como de Cunha (2016) e Schmoeller (2016) tiveram como objetivo ajudar
produtores em uma implementacao de software. O primeiro visou desenvolver um sistema web
que tem como finalidade a gestdo da producao de café. Ja o segundo, implementa um software
em um modelo de avaliacao da eficiéncia reprodutiva de rebanhos leiteiros e avaliar a aceitagdo
dos produtores ao uso do software.

De acordo com Teixeira (2014) as TIC possuem como objetivo principal aumentar a
produtividade das pessoas que manipulam as informagdes, por meio de atividades de busca,
tratamento e uso como também de comunicagao, disseminagao e socializacao de informacgoes.

Apresentando estes fatos, este trabalho busca responder a pergunta: Quais sdo os

beneficios do uso de TIC em organizagdes do agronegocio?

1.2 Objetivos da pesquisa

Esta secdo busca apresentar os objetivos geral e especificos para buscar responder a
pergunta de pesquisa.
1.2.1 Objetivo geral

O objetivo geral deste trabalho ¢ identificar quais sdo os beneficios do uso de TIC em

organizagdes do agronegdcio.

1.2.2 Objetivos especificos
Baseado no objetivo geral desta pesquisa, os objetivos especificos sdo:
e Identificar as dimensdes das TIC no agronegécio;
e Identificar a relagdo entre as dimensdes do agronegocio e o uso de tecnologias;
e Analisar por meio de analise de contetido como as dimensdes das TIC influenciam

no contexto do agronegdcio.
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1.3 Justificativa

As atividades que agregam valor sdo as atividades inteligentes, e ndo as atividades
rotineiras e manuais. De acordo com Graeml (2000), a TI melhora os processos utilizados para
obteng¢do dos produtos e servicos, reduz o tempo de processamento e melhora a eficiéncia na
execugao das atividades que podem ser automatizadas totalmente ou em parte.

Para Albertin e Albertin (2008), o uso de TI oferece beneficios para os negocios que
incluem custo, produtividade, qualidade, flexibilidade e inovagdo. Na sociedade
contemporanea cuja abundancia de informagdes disponibilizadas no ambiente Web e fora dele,
torna-se inviavel pensar em uma organizacao competitiva que nao utiliza mecanismos de coleta,
selecdo e tratamento de informagodes baseados nas TIC.

A TI surge como incentivo para os produtores. O principal fator motivador ¢ mostrar para
os produtores a importancia que a TI traz para o setor do agronegocio, aumentando de forma
eficiente a sua produtividade, beneficiando de forma direta o proprietario (CAVALHEIRO et
al. 2018).

2. REFERENCIAL TEORICO

Neste capitulo seréd discutido a fundamentagdo tedrica utilizada para compor o modelo
teorico proposto no capitulo 3. Em virtude do regimento do evento, para cumprir com o nimero

maximo de paginas, serd apresentado apenas uma fragao dos topicos descritos abaixo.

2.1 Discussoes sobre Tecnologia da Informac¢ao e Comunicacio no agronegdcio

Nesta se¢do, iremos apresentar os resultados de uma revisdo sistemadtica os artigos
completos publicados na lingua inglesa nas bases da Scopus e Web of Science dos anos de 2012
a 2022. Para selecionar os artigos, na etapa de pré analise de conteudo proposta por Bardin,
foram efetuadas buscas sobre o tema ICT ou “tecnology information” e agribusiness ou “sector

rural”. As categorias identificadas serdo apresentadas a seguir.

Quadro 1 — Dimensdes sobre TIC no Agronegécio

DIMENSAO TEMAS EMERGIDOS AUTORES

Hashem et al. (2021); Abdullahi ez al. (2021);
Agricultura de precisdo, agricultura digital, | Adamashvili et al. (2020); Kupriyanova,
Sustentabilidade | socioecondmico, aldeias inteligentes, | Dronov e Gordova (2019); Masdek, Nor e
clusters agroindustriais Rusli (2018); Fennell et al. (2018); Zavyalov,
Saginova e Zavyalova (2017);
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Treinamento, acesso ao uso, conhecimento

Hashem et al. (2021); Zhang, Sarkar, Wang
(2021); Abdullahi et al. (2021); Dominguez e
Rivera (2019); Raungpaka e Savetpanuvong
(2016); Deichmann, Goyal e Mishra (2016);

Pessoas Zrcr;sszl’a dzxgi)usé“}’mdlggrzl(;ni‘g;i%;;nemo’ Lijuitic et al. (2016); Kharnal, Mishra (2016);
’ §a0, P §a0, Verdouw, Robbemond e Wolfert (2015);
Beal, Braga e Thiam (2014); Milovic (2012);
Tudor, Sipica (2012);
Zhang, Sarkar, Wang (2021); Malaquias e
Silva (2020); Jansto et al (2019);
Kuznetsova et al. (2018); Zavyalov,
Saginova e Zavyalova (2017); Alam e
Canal de vendas, marketing, banco movel, Wagner (2.016); Ljuitic et al (2016);
S L . Kharnal, Mishra (2016); Beal, Braga e Thiam
economia digital, ICT4D, E-agronegdcio, i . ] .
. . ~ . (2014); Mtega, Msingu (2013); Tudor, Sipica
Financeiro transformagdo de negodcios, ganho de ’ . o . i
.. . (2012); Danuri, Shahibi e Kadir (2018);
produtividade, Canal de vendas, marketing, ]
banco moével, economia digital, ICT4D Alekseev et al. (2020)’. Zhang, Sarkar, Wang
’ ’ ' (2021); Malaquias e Silva (2020); Zavyalov,
Saginova e Zavyalova (2017); Alam e
Wagner (2016); Kharnal, Mishra (2016);
Beal, Braga e Thiam (2014); Tudor, Sipica
(2012); Alekseev et al. (2020);
Abdullahi et al. (2021); Adamashvili et al.
(2020); Jansto et al. (2019); Relf (2019);
Vantagem relativa, ecossistema de sucesso, | Masdek, Nor e Rusli (2018); Ibrahim et al.
digitalizacdo, mineragdo de dados, IOT, | (2018); Deichmann, Goyal ¢ Mishra (2016);
agricultura 4.0; arquitetura de nuvem, | Kang, Hwang e Junghoon (2015); Xin,
Estratégia rastreabilidade, Big Data, e-AgriFinance, | Zazueta (2016); Engelseth (2013); Protopop

E-agronegocio, transformagdo de negocios
ganho de produtividade

¢ Shanoyan (2016); Newsome ¢ Sheridan
(2018); Yap, Ho e Keling (2021); Jansto et al.
(2019); Kuznetsova et al. (2018); Ljuitic et
al. (2016); Mtega, Msingu (2013); Danuri,
Shahibi e Kadir (2018);

Fonte: Elaborado pelo autor.

No quadro 1 foi evidenciado as quatro categorias/ dimensdes que sao Sustentabilidade,

Pessoas, Custo, Financeira e Inovagao. No quadro também ¢ demonstrado os temas emergidos

e os autores que estdo relacionados aos mesmos. As cinco dimensdes serdo discutidas nos

subtopicos abaixo.

2.2 Beneficios do uso de Tecnologia da Informaciao e Comunicag¢io no agronegocio

Para Albertin e Albertin (2008) os beneficios e reconfiguracdes induzidas pela TI incluem

na redu¢do de custo, aumento da produtividade, melhoria na qualidade, aumento da

flexibilidade e a inovagdo perseguida com novas praticas e processos possiveis. Com a figura

2 sera apresentada os beneficios e exemplos de mensuragao.
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Figura 2- Beneficios oferecidos pelo uso de tecnologia de informacao

Proporgao em cada projeto/infra-estrutura Medidos pelo usudrio/diente
Inovacao
T | I Tempa & custo d
Flexibilidade @~ (-L------- === = Crau de independ
f Capacidade de mudancas de escopo
: Beneflcio
H y  Satisfacdo do d
Qualidade H= PN - =--~ > | confoemidade
negocio Indice
Produtividade | I O g Tempo anteriorx Novo tempo
¥ Recursoy/produto antenar x Nava
Cistp = [rpe=—ses=sa=as ¥ Custo anterior ¥ Nowo custo
h Definidos pelo usuario/cliente

Fonte: Albertin, Albertin (2008).
Os beneficios devem ser definidos ¢ medidos pelos solicitantes e usuarios de TI, ressaltando-se
que devem ser beneficios para os negocios ¢ aproveitados nos negocios (ALBERTIN, ALBERTIN,
2008).

3. DESENVOLVIMENTO TEORICO

De acordo com Albertin ¢ Albertin (2008), a estrutura de beneficios da TI ¢ um
instrumento efetivo para o estabelecimento de uma visdo comum do uso de TI, que deve ser
incorporado as praticas de administragdo. Este capitulo visa apresentar o modelo tedrico a ser
testado, visando verificar o impacto das categorias encontradas na revisdo: sustentabilidade,
pessoas, financeiro e estratégia discutidos no capitulo 2. As proposi¢des a seguir apresentadas
sdo representadas na figura 5 e cada proposi¢ao ¢ relatada nos paragrafos a seguir.

As duas proposigoes a seguir sao formadas da dimensao (P1) sustentabilidade.

Visando diminuir os impactos ambientais, Adamashvili et al. (2020) expde que o
agronegocio ¢ um setor que precisa juntar sistemas de produgado intensivos com os tradicionais,
buscando lugar no mercado global. De acordo com Albertin e Albertin (2008), dentre os
beneficios induzidas pela T1, o aumento da produtividade ¢ o resultado da utilizagdo da TI nas
atividades da organizagdo. Desta forma constitui-se a.

P1.1: O uso de TIC possibilita diminuir os impactos ambientais.

A agricultura que utiliza recursos digitais muda a qualidade de vida rural, pois as TIC

causam mudancas profundas nos fendmenos sociais e econdmicos, desta forma, um desses
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efeitos ¢ a crescente demgualdade no acesso a informacao (KUPRIYANOVA DRONOV e

GORDOVA, 2019). A estrutura com o entendimento do uso de TI e suas contribui¢cdes vao

desde o processamento mais eficiente da informacgao até a inovagdo que a informagdo permite
que os usudrios a acessem (ALBERTIN e ALBERTIN, 2008). Desta forma constitui-se a.

P1.2: O uso de TIC muda o cenério da qualidade de vida no campo.

As trés proposicoes a seguir sao formadas da dimensao (P2) pessoas.

Com a preocupacao com o desenvolvimento pessoal, Hashem ez al. (2021) apresenta em
sua pesquisa que a maioria dos entrevistados que ndo haviam usado TIC agricolas devido ao
preco alto ou inacessivel ou por sua ignorancia sobre a tecnologia. Albertin, Albertin (2008)
afirma que apesar de existirem os beneficios do uso da TI, saber utiliza-la ¢ tdo importante
quanto obté-la. Desta forma, constitui-se.

P2.1: Os colaboradores da fazenda recebem treinamento para utilizar TIC.

Os trabalhadores jovens vislumbram novas oportunidades por meio das TIC e um dos
fatores que determinam isso € a sua capacidade de utilizar a internet diariamente com acesso a
uma variedade de aplicativos (FENNELL et al. 2018). O desafio das organizacgdes ¢ usar a TI
como facilitadora e fornecedora de inovagdes para o negocio (ALBERTIN, ALBERTIN, 2008).
Desta forma, constitui-se.

P2.2: Os trabalhadores mais jovens/ ou/ os herdeiros da fazenda sdo estimulados a se
manter no campo pelo uso das TIC.

A comunicagdo interna da organizagdo junto aos atores externos ¢ essencial. Abdullahi et
al. (2021), a grande confianca dos colaboradores no desempenho das atividades esta ligada no
conhecimento e expertise em utilizar a TI. De acordo com Albertin e Albertin (2008), os
beneficios intangiveis do uso de TI sdo os que causam melhorias de desempenho do negocio,
mas nao afetam diretamente o resultado da empresa. Desta forma, constitui-se.

P2.3: Os colaboradores se comunicam com os consultores e vendedores através das TIC.

As trés proposigoes a seguir sdo formadas da dimensao (P3) financeiro.

De acordo com Hashem et al. (2021), com o aumento do investimento em TI pode apoiar
0 agronegocio nos paises em desenvolvimento para ajudar os agricultores a obter beneficios a
longo prazo, como o custo de producdo. De acordo com Albertin, Albertin (2008), a redugdo
de custo pode ser obtida com a integracao interna de processos, aumento da produtividade pela
automacao. Desta maneira, forma-se a.

P3.1: O investimento em TIC afeta o custo de produgao.
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A necessidade de investimentos voltados a modernizagdo e digitalizagdo das empresas e

no processamento de produtos agricolas, ¢ notavel que as TIC ajudam na gestdo de dados para
progredir de maneira renovadora (ADAMASHVILI et al. 2020). De acordo com Albertin,
Albertin (2008), a flexibilidade proporcionada pelo uso da TI otimiza o tempo e custo,
facilitando o grau de independéncia na obtencdo de dados.

P3.2: As TIC ajudam na gestao dos dados financeiros.

De acordo com Zavyalov, Saginova e Zavyalova (2017), as modernas TI sdo capazes de
transformar os métodos de coleta, transformagao, armazenamento e processamento de dados
para obtencdo de novos conhecimentos, mercados e canais. O aumento obtido com a
flexibilidade proporcionada pela base tecnologia permite o crescimento do volume de negdcios
sem o crescimento proporcional dos custos (ALBERTIN e ALBERTIN, 2008). Forma-se.

P3.3: Com as das TIC, ¢ possivel vislumbrar novos canais de compra de insumos e venda
de produtos.

As quatro proposigoes a seguir sdo formadas da dimensao (P4) estratégia.

De acordo com Abdullahi et al. (2021); Jansto et al. (2019); Alam e Wagner (2016) a
utilizagdo da TI pode ampliar o acesso a canais de vendas, e as cooperativas podem obter canais
mais amplos e capacidades organizacionais mais fortes, € o investimento em TIC ¢ um
componente critico para aumentar a competitividade das empresas. De acordo com Albertin,
Albertin (2008), Os executivos de negdcio devem ter uma atitude em relacao a TI adequada ao
que se espera dessa tecnologia, de forma critica e realista, permitindo que as suas inovagoes
sejam aproveitadas, que devem ter um papel ativo e decisivo nos negocios, assim como os
demais.

P4.1: As TIC colaboram com o aumento da produtividade e rentabilidade

De acordo com Albertin e Albertin (2008), o valor da exploracdo da informacgao e com a
incerteza do ambiente junto com o valor do processamento da informagdo e com a
complexidade do ambiente. A mineragdo de dados ¢ o processo de coleta de informagdes uteis
para analisar os aspectos como por exemplo, o comportamento do cliente, variaveis climaticas
a fim de melhorar a qualidade e a lucratividade do servigco (JANSTO et al. 2019).

P4.2: A coleta de informagdes com o uso das TIC facilita o atingimento das metas.

De acordo com Albertin, Albertin (2008), a inovagdo conseguida com novas praticas e
processos possiveis por meio da utilizacdo intensa de TI. As tecnologias digitais criam

possibilidades de inovacao, possibilitando que os agricultores sejam mais eficientes, eficazes e
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economicamente mais bem sucedidos do que nunca, ao mesmo tempo fornecendo uma nova
maneira de abordar as varidveis (RELF, 2019).

P4.3: O uso das TIC proporciona uma nova maneira de lidar com o mercado.

O uso de TI oferece beneficios que incluem a redug¢do do custo, onde o desafio das
organizag¢des ¢ determinar o mais precisamente possivel quais sdo os desejados para a operagao
em relagdo ao que ¢ ofertado (ALBERTIN e ALBERTIN, 2008). Zhang, Sarkar, Wang (2021),
o uso da TI pode ampliar o acesso dos canais de vendas em relagdo a venda propria, as
cooperativas tém canais de informagao mais amplos e capacidades organizacionais mais fortes,
e com isso, tendo um poder de barganha e aumentando as negociacdes. Desta forma, obtém-se.

P4.4: O uso de TIC aumenta o poder de barganha nas negociacdes.

Com a figura 5 ¢ demonstrado o modelo tedrico proposto na pesquisa. Do lado direito da
figura, ¢ alinhado os beneficios do uso de TI proposto no estudo de Albertin, Albertin (2008).
No lado esquerdo temos as dimensdes proposta na categorizagdo e exposta a figura 5.

Figura 5 — Modelo teérico

Dimensdes do uso de TIC Beneficios do uso de Tl
no setor do agronegdcio Albertin, Albertin (2008)
Inovagao ]
p
(P1)
Sustentabilidade
|\ J
Flexibilidade ]
p
(P2)
Pessoas
Qualidade ]
p
(P3)
Financeiro
Produtividade ]
(P4)
Estratégia
Custo ]

Fonte: Elaborado pelo autor.
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Na figura 5 ¢ apresentado o modelo teorico proposto para testar os beneficios do uso das

TIC no setor do agronegdcio. No proximo capitulo serd evidenciado o método a ser utilizado.

4. METODOLOGIA

Com o objetivo demonstrar o método utilizado, esta secao ira mostrar a estratégia a ser

utilizada na investigacao, a coleta de dados e como ocorrera o tratamento e a andlise dos dados.

4.1 Tipologia de Pesquisa

Essa pesquisa enquadra-se como qualitativa. Godoy (1995) expde que algumas
caracteristicas de uma pesquisa qualitativa considera o ambiente como fonte direta dos dados e
o instrumento chave para a coleta dos dados ¢ o pesquisador. Certamente, os pesquisadores
qualitativos utilizam todos os tipos de dados, como medidas numéricas, fotografias, observagao
indireta, texto ou qualquer outro tipo que explique a situagdo que estd ocorrendo (STAKE,
2011).

Ja em relagdo aos objetivos, a pesquisa possui um carater descritivo. A pesquisa descritiva
tem como finalidade descobrir com precisdo possivel, a frequéncia com que um fendmeno
ocorre, sua relagao e conexao com outros fendmenos além da sua natureza e caracteristicas
(CERVO e BERVIAN, 1996). A caracterizagao da populacdo serd descrita no subtopico a

seguir.

4.2 Caracterizacido da populacao

A populagdo a ser pesquisada neste estudo serd composta pelos agricultores cooperados
na Cooperativa Mista Agroindustrial da Amazoénia- COPAMA da unidade com sede em
Vilhena no estado de Rondonia. Especificamente nesta pesquisa, nomearemos (produtor rural,
agricultor, plantador de graos) com a palavra “produtor rural” em todo o texto. Esta nomeagao
arbitraria surge com a necessidade de padronizar quando estivermos mencionando a palavra
“produtor rural”, o leitor se norteara ao que o pesquisador esta se referindo.

A COPAMA foi fundada em 9 de Novembro de 1998 com o nome Cooperativa Mista
Agroindustrial de Vilhena — COOPERVIL, porém este projeto ndo prosperou, com isto, a
COOPERVIL ficou desativada entre os anos de 2000 até 2009. Em 2009, um grupo de
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produtores rurais com uma nova proposta de trabalho assumiu a gestdo da cooperativa.
Mudando seu nome para o nome atual e a nova proposta era estimular o uso de ragdes animais,
por consequéncia criar mercado para os produtos dos agricultores da regido, especialmente soja
e milho (COPAMA, 2020).

Com sua sede em Vilhena, os produtores rurais cooperados que serdao o foco da pesquisa
estdo localizados nos municipios de Vilhena, Cerejeiras, Cabixi, Colorado do Oeste,
Corumbiara, Pimenteiras do Oeste, Chupinguaia, ambas cidades estdo localizadas na regido
conhecida como cone sul do estado de Ronddonia. Com a figura 3 ¢ evidenciado a como ¢
regionalizado o cone sul de Ronddnia.

Figura 3- Rondonia: regionaliza¢cdo do agronegdcio

Fonte: IBGE (2012), Apud de Silva (2014).

Com a figura 3 ¢ demonstrado o peso que o agronegocio da regido do cone sul do estado
rondoniense tem diante o restante do estado de Rondonia. Este destaque se deu apds a inser¢ao
da hidrovia a regido do agronegocio se fortaleceu e se afirmou na economia regional ao
concentrar 69% dos graos (soja, milho e arroz) produzidos em Rondonia (SILVA, 2014).

Diante desta importancia para o estado de Rondonia, a justifica para a escolha da pesquisa
ser focada nos produtores rurais cooperados na COPAMA localizados no cone sul do estado de
Ronddnia ¢ embasada por seu destaque na producao agricola. Obtendo-se a quantidade de locais
disponiveis para a entrevista, a amostragem sera cessada por saturacdo que ¢ um fator
empregado em pesquisas qualitativas. A carta de anuéncia de participacdo da COPAMA esta

pode ser visto no apéndice II.
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4.3 Instrumento de coleta de dados

Para este estudo, foi elaborado um roteiro semiestruturado para realizagdo de entrevistas.
O roteiro de entrevista foi elaborado a partir do modelo tedrico apresentado no topico
desenvolvimento teorico. A pesquisa descritiva pretende conhecer e interpretar a realidade sem
nela interferir para modifica-la (CHURCHILL, 1987). Assim, as perguntas foram elaboradas
de forma a nao induzir as respostas dos entrevistados a fim de chegar nas dimensdes do modelo

teorico proposto. O roteiro pode ser visto no apéndice 1.

4.4 Coleta de dados

Em primeira etapa para a realizagdo da pesquisa, procurou-se identificar as organizacdes
cooperadas a COPAMA que se dispuseram a colaborar com a pesquisa. O contato se dara por
meio inicial por contato telefonico ou por WhatsApp e posteriormente, o pesquisador ira até a
fazenda para a entrevista.

O primeiro contato objetivou identificar se o fazendeiro utiliza TIC ou ndo nas atividades
de sua fazenda antes de iniciar a pesquisa. Diante o protocolo metodoldgico, as entrevistas serdo
realizadas na fazenda do cooperado, e no ato da realizacdo delas, serd apresentado aos
participantes o termo de livre consentimento para leitura e assinatura, junto ao apéndice III.

O periodo das entrevistas se dard no més de Margo de 2022. As entrevistas serdo feitas
em um periodo estimado de 20 a 30 minutos, e para que a fluidez da entrevista ndo seja afetada,
utilizara-se de um gravador de voz como recurso para que posteriormente seja transcrita sem
deixar que os detalhes se percam.

Considera-se saturada a coleta de dados quando nenhum novo elemento ¢ encontrado e o
acréscimo de novas informacdes deixa de ser necessario, pois ndo altera a compreensdo do
fenomeno estudado (NASCIMENTO et al. 2018). As entrevistas serdo realizadas até chegar a
saturag¢ao dos dados.

De maneira simultinea a coleta dos dados, a andlise das entrevistas com o objetivo de
averiguar a saturacdo dos dados coletados € no momento em que nao foram mais identificados
fatores diferentes das dimensdes do modelo teorico aos ja coletados nos dados, as entrevistas

serdo encerradas.
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4.5 Tratamento e analise dos dados

A pesquisa se fard pelo método de pesquisa descritivo, o autor Prodanov (2013) afirma
que dados descritivos retratam o maior numero possivel de elementos existentes na realidade
estudada.

Partindo da execucdo de entrevistas semiestruturada com os fazendeiros participantes, a
pesquisa fard analise de conteudo. A analise de contetido caracteriza-se como um conjunto de
técnicas de analise das comunicagdes, com procedimentos sistematicos e objetivos de descri¢ao
das mensagens, indicadores (BARDIN, 1977).

O método indicado por Bardin (1977) ¢ dividir a analise de contetido em 3 etapas que sao
a pré-andlise, exploracdo do material e por fim o tratamento dos resultados, inferéncia e
interpretacao dos dados. Nos trés subtdpicos a diante sera tratado sobre as etapas de andlise de

conteudo.

4.5.1 Pré-andlise

A pré-andlise ¢ a primeira etapa do procedimento, sendo a fase de organizagdo
propriamente dita. De acordo com Bardin (1977) a pré- andlise corresponde a um periodo de
intuicdes que objetivam tornar operacionais e sistematizar as ideias iniciais para conduzir a um
esquema de operagdes sucessivas. Esta etapa constitui do corpus de andlise ao qual foi
constituido dos artigos e livros utilizados como a base do referencial teorico deste trabalho.

Nesta fase inicial, possui a missao de escolher os documentos a serem analisados. As
entrevistas constituidas junto aos fazendeiros serdo gravadas e posteriormente transcritas com

o auxilio do software transkriptor e posteriormente foram realizadas a leitura flutuante.

4.5.2 Exploragao do material

Para executar a exploracao do material, serd por codificagdo. Para Bardin (1977) esta fase
longa e fastidiosa, consiste essencialmente de operacdes como codificacdo ou enumeragao em
fun¢do de regras previamente formuladas.

Nesta pesquisa, sera utilizado o software NVivo® no auxilio na categorizagao dos dados.
Neste contexto, serdo analisadas as dimensdes propostas no modelo conceitual proposto,

utilizando-se do método de categorizacgao.
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Pela categorizacgdo, as palavras-chave sobre as preposi¢cdes encontradas nas entrevistas

foram agrupadas por temas, originando as categorias intermediarias, aglutinadas em temas e
resultando em categorias finais. Desta forma, o texto sera fragmentado em unidades de registro
palavras, frases e pardgrafos que foram agrupadas por temas em categorias iniciais,

intermediarias e finais, possibilitando inferéncias.

4.5.3 Analise dos resultados, inferéncia e interpretagdo dos dados

Esta etapa consiste em captar os conteidos manifestos e latentes dos dados coletados nas
entrevistas. A comparacdo foi realizada nas diversas categorias existentes na analise,
ressaltando os aspectos considerados semelhantes e os diferentes.

A frequéncia com que apareceram as categorias das dimensdes propostas foram
analisadas a fim de responder a proposta de pesquisa.

Espera-se que esta pesquisa traga beneficios aplicados para organizacao estudada e
também para outros estabelecimentos, uma vez que ird apresentar para as organizacdes do
agronegocio os beneficios do uso da tecnologia da informagao e comunicagdo, para servir de
modelo para as organizagdes de mesmo porte que desejam utilizar ou incentivar o uso das
tecnologias na organizacao. Além disso, espera-se trazer contribuig¢ao para o estado da arte da

transformagao digital, sobre estudo de uso de TIC no agronegocio.
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APENDICE I

ROTEIRO DE ENTREVISTA
Perguntas iniciais
1. Relate um breve histérico da fazenda: Surgimento, quantidade de anos, quais
culturas ¢ cultivado
Albertin (2009) | 2. Em suas atividades na fazenda, vocé utiliza TIC? (Hardware e Software envolvidos
Laudon ¢ Laudon na obtencdo, armazenamento, tratamento, comunicacdo e disponibilizacdo de
(2014) informacao).
(P1) Sustentabilidade
Adamashvili et al. P11 O uso de TIC possibilita diminuir os impactos ambientais (produzir mais em menor
(2020); | area)?
Kupriyanova, O uso de TIC muda o cenario da qualidade de vida (melhores condigdes de
Dronov e Gordova | P1.2 rabalho)?
(2019)
(P2) Pessoas
g%szhf )m et al P2.1 | Os colaboradores da fazenda recebem treinamento para utilizar TIC?
Fennell et al. (2018) P2 Os trabalhadores mais jovens/ ou/ os herdeiros da fazenda sdo estimulados a se
" | manter no campo pelo uso das TIC?
Abdullahi et al P23 Os colaboradores se comunicam com os consultores e vendedores através das TIC
(2021) | (tirando davidas, trocando informagdes)?

(P3) Financeiro

Hashem et al
(2021); Abdullahi | P3.1 | O investimento em TIC afeta o custo de produgio?
et al. (2021)

Adamashvili et al. As TIC ajudam na gestdo dos dados financeiros (internet banking) Quais sdo os
P32 | .. o

(2020) tipos utilizados?

Zavyalov, Saginova Através das TIC, vocé consegue vislumbrar novos canais de compra de insumos e
P33

e Zavyalova (2017) venda de produtos (e-commerce)?

(P4) Estratégia

Abdullahi et al
(2021); Jansto et al. P41 Vocé considera que as TIC colaboram com o aumento da produtividade e
(2019); Alam e " | rentabilidade (sera que melhorou nos processos: produgdo, pessoas, logistica)?
Wagner (2016)
Jansto et al. (2019); | P4.2 | A coleta de informagdes com o uso das TIC facilita o atingimento das metas?
Relf (2019) O uso das TIC proporciona uma nova maneira de lidar com o ambiente externo
(mercado)?

P43

Zhang, Sarkar,

jacoes?
Wang (2021) P4.4 | O uso de TIC aumenta o poder de barganha nas negociac¢des’

70 PROPESQ PPGASXCUNIR

LR -
CAPES RO-BETORIA s e Vit i RAMA DE POS-GRADUAGAG FUNDAGAO UNIVERSIDADE
PRO-REITORIA DE POS-GRADUACAQ E PESQUISA AR STAkD e gt ey

754




